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注意したい悪徳商法や消費者トラブルについてお知らせします

13 広報きやま 令和 7年10月号

慌てないで！

災害後に増える住宅修理のトラブル

突然事業者が来訪し「お宅の屋根瓦がずれているのが見えた。地震の影響かもしれない。3千円で点検する」と言われ、
地震の後で影響が心配だったので依頼した。翌日点検してもらったところ、屋根瓦の写真を見せられ「放置すると
雨漏りがして大変なことになる」と屋根工事を勧められ、約 60万円で契約した。しかし、慌てて高額な契約をし
たことに不安を抱いたので解約したい。（80歳代）

事
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★台風や大雨・大雪、地震等の自然災害が毎年のように全国各地で起きています。自然災害の発生後は、災害に便
　乗した悪質商法のトラブルが多くなる傾向があります。
★「今直さないと大変なことになる」などと不安をあおり、契約をせかせる手口がみられます。
★工事の必要性、工期や費用が適正なのか、すぐに判断するのは難しいため、その場では契約せず、複数の事業者
　から見積もりを取って検討しましょう。不要な場合はきっぱりと断りましょう。
★クーリング・オフできる場合があります。困ったときはすぐに消費生活相談窓口等にご連絡ください。
　（佐賀県消費生活センター ☎ 0952-24-0999、消費者ホットライン ☎ 188）
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( 参考：独立行政法人国民生活センター 見守り新鮮情報第 516号より )
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 住民課
くらしの安心・安全係
☎ 85-8171

早めにヘッドライトを点灯しましょう
　交通事故のうち死亡事故は一日のうち夕方の時間帯に多発しています。
　秋になるにつれて日の入りが早くなり、また辺りが暗くなるまでの時間
も短くなります。基山町では 10月 3日の日の入りが午後 6時ちょうど、4
日以降は日の入りが午後 5時台となります。自身の視界を確保するだけで
なく、周囲の方があなたに気づくためにも、午後 5時を目安に早期点灯を
心がけましょう。
　また、雨天時もヘッドライトを点灯することで周囲に自身の存在を知ら
せることができるので、自分の運転に支障がなくても、なるべく点灯しま
しょう。


