
15 広報きやま 令和 6 年 8月号

生活支援コーディネーターだより　Vol.1
問福祉課 プラチナ社会政策室 高齢福祉係　☎ 85-7056　

　こんにちは。生活支援コーディネーターです。生活支援コーディネーターは、高齢者の方々が住み慣れた地域で安心し
て暮らし続けられるように、地域で支え合う体制づくりのお手伝いをしています。高齢者のお宅へ訪問し、最近の状況や
困りごと等をお伺いしています。

▽訪問時間　平日の午前 9時から午後 5時の間
▽不在の場合は、ポストに訪問日、連絡先、訪問者を記載したチラシを投函します。
▽訪問以外でも来庁を希望される方は、福祉課 プラチナ社会政策室まで遠慮なくご連絡ください。
　ご相談内容等の秘密は厳守いたしますので、安心してご相談ください。
▽食事・介護・外出等相談内容はどんなことでも構いません。
   お話をじっくり伺って、お一人お一人の状況に応じた支援につなぐサポートをさせていただきますので、お気軽にお声　
　掛けください。

▽最近の訪問でのやり取りをご紹介します。

※緊急通報システムとは、お一人暮らしの高齢者で、緊急事態に機敏に行動することが困難な方等を対象に取り付けがで 
　き、相談・緊急ボタンを押すだけで、警備業者へ通報が入り、状況に応じて迅速な救援支援を受けられます。

【お悩みAさん】

一人暮らしで最近体調も良くない。
近くに親戚もおらず急に自宅で倒れ
ると心配 ···

【生活支援コーディネーター】

緊急通報システムを紹介させていただき
ました。後日申請手続きをしていただき、
取り付けをされました。
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